Nazev sluzby: pevny pristup k internetu

Poskytovatel: StaMPi, spol. s r.o., ICO: 26043076
se sidlem PraZska 200, 393 01 Pelhtimov zapsana u Krajského soudu v Ceskych Budéjovicich, slozka C 15651

Zakaznicka linka: +420 777 933 009
Kontaktni e-mail: internet@stampi.cz

Ostatni udaje a dokumenty: www.stampi.cz

SHRNUTI SMLOUVY ¢&. stampil948

Toto shruti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluzeb, jak vyzaduji préavni predpisy EU (¢l. 102 odst. 3 Kodexu pro
elektronické komunikace). Poméhd také porovnat rtizné nabidky sluzeb. Uplné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych
dokumentech.

Sluzba: Sluzba pristupu k internetu poskytovana prostrednictvim prislusnych technologii v pevném misté bez datového limitu.
Adresa pripojného mista: Prazska 1948, 393 01 Pelhrimov

1. Rychlost sluzby pristupu k internetu a prostredky napravy:

Sluzba pevného pristupu k internetu:

a) minimalni rychlost: Mbps,

b) bézné dostupna rychlost: Mbps,

¢) maximalni rychlost: Mbps,

2. Prostredky napravy pro spotrebitele v pripadé trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky skute¢ného vykonu
sluzby pristupu k internetu, pokud jde o rychlost nebo jiné parametry kvality sluzby:

Poucha sluzby (vCetné jejitho popisu a identifikace zédkaznika) se ohlasuje zpravidla telefonicky na tel. ¢isle: 777 933 009, nebo v
pripadé naukutnich problémul na e-mail: internet@stampi.cz. V pripadé trvalé nebo pravidelné se opakujici odchylky skute¢ného
vykonu sluzby pristupu k internetu muzete uplatnit pisemnou reklamaci na kontaktni e-mail: stampi@stampi.cz vzdy s
oznacenim"REKLAMACE", nebo na adresu: StaMPi, spol. s r.o., Prazska 200, 393 01 Pelhtimov. V pripadé opravnéné reklamace
mate narok na primérenou slevu z ceny sluzby, pripadné na ukonceni smlouvy z diivodu poruseni smluvnich podminek. Vznikne-li
Vam préavo ukondit zavazek ze smlouvy ke kterékoliv sluzbé v balicku (mimo jiné) z divodu vadného plnéni, pak toto pravo mate
moznost uplatnit ke vSem sluzbam v balicku. Pokud s vysledkem reklamacniho rizeni nesouhlasite, mate moznost podat namitku
proti vytizeni reklamace u Ceského telekomunikaéniho tradu.

3. Cena
Cena za aktivaci sluzby: 0,- K¢ vcetné DPH

Pravidelna platba: 0,- K¢ vcetné DPH za sluzbu pripojeni k siti Internet (sluzba elektronickych komunikaci) za kazdy mésic.
Platba za prislusny mésic musi byt uhrazena vzdy k poslednimu dni v mésici.

4. Doba trvani, obnoveni a ukonceni
Smlouva se uzavird na dobu 12 mésict s 30-ti denni vypovédni dobou.
5. Dalsi dilezité informace

Podrobné podminky poskytovani sluzby spole¢né s dal$imi informacemi, které ma poskytovatel podle pravnich predpist povinnost
poskytnout drive, nez zanete byt vazani smlouvou, jsou uvedeny v souvisejicich dokumentech, zverejnénych na strankach
www.stampi.cz.
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